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Vigtige sikkerhedsvejledninger

  Vigtigt!

1.	Læs brugervejledningen omhyggeligt, inden du installerer eller bruger produktet.
2.	Hvis du installerer produktet for en tredjepart, bedes du aflevere vejledningen eller en kopi heraf til 

slutbrugeren.
Sikkerhedsforanstaltninger:

1.	For at betjene dette system i fuldstændig sikkerhed er det afgørende, at installatører, brugere og teknikere 
følger alle sikkerhedsprocedurer beskrevet i denne manual.

2.	Specifikke advarsler og advarselssymboler angives for elementer om nødvendigt.
3.	Produktet skal opsættes i overensstemmelse med de gældende standarder i det land, hvor det er installeret.

Enhver skade forårsaget af manglende overholdelse af manualen vil annullere garantien. Vi påtager os intet 
ansvar for skader, der måtte resultere derfra!

Vi kan ikke holdes ansvarlige for eventuelle skader på ejendom eller personer forårsaget af forkert brug eller 
manglende overholdelse af sikkerhedsinstruktionerne.

Dette produkt er blevet fremstillet i fuld overensstemmelse med sikkerhedsinstruktionerne. For at opretholde 
denne status og få mest muligt ud af produktet, skal brugerne overholde sikkerhedsinstruktionerne og 
advarslerne indeholdt i denne vejledning.

: Dette symbol angiver, at der er risiko for elektrisk stød eller kortslutning.

•	Brug kun produktet med en spænding mellem: 100-240 V og 50-60 Hz. 
•	Forsøg aldrig at bruge dette produkt med en anden spænding.
•	Sørg for, at alle systemets elektriske forbindelser overholder brugsanvisningen.
•	 I kommercielle virksomheder skal du sikre, at du overholder reglerne for forebyggelse af elektriske 

installationsulykker.
•	På skoler, træningsfaciliteter, værksteder osv. skal kvalificeret personale være til stede for at overvåge 

elektronisk udstyrs drift.
•	Du skal følge brugsanvisningen for alle andre produkter, der er tilsluttet systemet.
•	Kontakt venligst en erfaren person, hvis du har tvivl om udstyrets betjening eller sikkerhed.
•	Sæt aldrig stikket i/træk aldrig stikket til elektrisk udstyr ud af en stikkontakt med våde hænder.
•	Ved installation af dette produkt skal du kontrollere, at strømforsyningskablerne ikke er i fare for at blive 

beskadiget.
•	Udskift aldrig selv beskadigede elkabler! Fjern dem, og tilkald en ekspert.
•	Strømforsyningen bør være placeret tæt på produktet og skal være let tilgængelig.
•	En afbryder (en lastadskiller eller lignende enhed) skal være nemt tilgængelig og integreret i bygningskablerne 

for udstyr, der er permanent tilsluttet netværket.
•	For at sikre, at produktet har tilstrækkelig ventilation, skal området omkring produktet holdes frit.
•	Ventilationen må ikke blokeres ved at dække ventilationsåbningen med genstande som aviser, duge eller 

gardiner, osv.
•	 Ingen åbne flammelyskilder, såsom tændte stearinlys, må placeres på produktet.
•	Overhold produktets driftstemperatur.
•	Produktet må ikke udsættes for løbende eller sprøjtende væske, og ingen genstande fyldt med væske må 

placeres på produktet.
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Oversigt
1.	Indholdet i pakken

Skærm (×1)
7-tommer berøringsskærm

Vægbeslag til skærm (×1) Boreskabelon til skærm (×1)

Intercompanelbelysning (dørklokke) med en 
vejrbeskyttelsesplade (batteri inkluderet) (×1)

Boreskabelon til kontrolpanel til 
samtaleanlæg (×1)

Strømadapter til skærm (×1)

Skruetrækker til Intercompanelbelysning (×1) Skruetrækker til LCD-skærm (×1) Strømkabel til batteri (×1) Badge (×3)

Stik til strømforsyningsjack 
(×1)

Skruesæt (×2)
(PA4×25)

Skruesæt (×1)
(PA3×25)

Ekstra Skruer til 
Intercompanelbelysning (×4)

Navnekort (×2)

EU Conformity Statement

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

Solarpanel (×1) Eksterne antenner kit (×1) Lovgivningsmæssige oplysninger (×3) Startvejledning (×1)

Strømadapterens udseende afhænger af den købte model.
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2.	Produktbeskrivelse
Videodørtelefonen består af en indendørs svarenhed med en berøringsskærm og et udendørs kontrolpanel 
med samtaleanlæg, hvor du kan se og kommunikere med gæsten, der trykker på dørtelefonen. Installationen 
er enkel, da dørstationen og skærmen er forbundet via Wi-Fi HaLow (ingen ledningsføring nødvendig), kun fire 
ledninger er nødvendige til åbningskontrollerne (slutblik og automatisk portåbner), og ét stik fra solpanelet er 
nødvendigt for at forbinde til dørstationen for at oplade batteriet til dørstationen.
Læs brugervejledningen omhyggeligt for at få mest muligt ud af din dørtelefon.

3.	Grundlæggende oplysninger

Skærm

Strømterminaler
(til tilslutning til strøm)

Berøringsfølsom 
skærm

Skærm tænd/sluk knap *

Højttaler

MIK

* microSD™ kortplads

Do not connect to 
AC power

* Antenne

Navn Beskrivelse

Skærm tænd/sluk knap •	Tryk for at tænde/slukke skærmen.
•	Tryk i 8 sekunder for at genstarte skærmen.

microSD™ kortplads
(bag antennen)

Sæt et microSD™ kort (købes separat) i holderen. Formatér kortet med EZVIZ-
appen før brug.
Anbefalet kompatibilitet: Klasse 10, maksimum område 512 GB, minimum område 
16 GB.

Antenne Sørg for at trække denne Antenne op under brug.
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Kontrolpanel til samtaleanlæg (dørtelefon) uden vejrbeskyttelsesplade

MIK

Objektiv

* Læsezone til mærke

* Bakke til holder til 
navneskilt

* Knap til kontrolpanel til samtaleanlæg
(med belysning)

Strømterminaler
(polaritetsufølsom)

Terminaler til Portåbner
Terminaler til Låsning med app

Batteridæksel
(med batterirum indeni)

Navneholderbakke *

Højttaler* Antennedækning

* Tastatur

Navn Beskrivelse

Læsezone til mærke Stryg mærket nær denne zone for oplåsning eller åbning af porten.

Navneholderbakke Træk pladen med navneskiltet ud fra venstre side af kontrolpanelet til 
samtaleanlægget for at ændre dit navneskilt.

Knap til kontrolpanel til 
samtaleanlæg (med lys)

Når en person trykker på kontrolpanelet til samtaleanlægget, tændes lyset, ringer 
den indvendige skærm, og videoen vises.

* Beskrivelse af tastaturet
Tastaturet vises kun, når Intercompanelbelysningen er aktiveret.

Ikon Beskrivelse
0 og 9 Nummertast.

Tryk på adgangskoden (som du kan indstille i EZVIZ-appen) og derefter denne nøgle for 
at låse porten op, der er forbundet til denne videodørtelefon.
Tryk på adgangskoden (som du kan indstille i appen EZVIZ), og tryk derefter på denne 
knap for at låse elslutblikket eller låsen op til denne videodørtelefon op.
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* Beskrivelse af antenne dæksel
Fjern dækslet til antennen for at se antennestikket og skift:

Antenne stik *

Antenne skift *

Navn Beskrivelse

Antenne stik Til tilslutning til stikket på de eksterne antenner (inkluderet).

Antenne skift

Skift til "IN"-positionen for at bruge den indbyggede Antenne, eller til "OUT"-positionen 
for de eksterne antenner (inkluderet).

Bekræft altid, at Antenne Skift er i den korrekte position. Hvis kontakten er sat til "OUT", skal 
du sikre, at de eksterne antenner er monteret. Brug af "OUT" uden den eksterne antenne kan 
resultere i svagt signal og reduceret ydeevne for dørstationen.

Ca. Antennevalg:
•	 Brug af eksterne antenner er Anbefalet i alt scenarier for et Bedre signal. Det er også obligatorisk i de følgende 

situationer:
-- Dørstationen er installeret på en væg med tætte metalkonstruktioner.
-- Der er en betydelig højdeforskel mellem indendørsskærmen og den udendørs dørstation.

•	 Hvis du vælger at bruge den indbyggede Antenne, skal du nøje overholde de følgende betingelser for at sikre stabil 
signalmodtagelse:
-- Før ikke nogen ledninger gennem den øverste rille på vejrbeskyttelsesskjoldet under installation af dørstationen.
-- Sørg for, at der ikke er metalgenstande eller kabler inden for 20 cm over kontrolpanelet til samtaleanlægget.

Solarpanel

Monteringsbeslag
Solarpanel
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Ca. navnekortet

•	Der er indsat et navneskilt i dørstationen, og du kan skrive navnet direkte på det.
•	Der følger 2 ekstra navneskilte med i pakken, som du kan gemme til eventuelt senere brug.
•	Navnekortet kan rives af, og et nye navnekort kan klæbes ovenpå.
•	Hvis du ikke ønsker at klæbe et navneskilt på, kan du skrive navnet direkte på holderen med en tuschpen.
•	Vi anbefaler, at du trækker holderen til navneskiltet ud og skriver dit navn, før du installerer kontrolpanelet til 

samtaleanlægget på vejrbeskyttelsespladen.

Hent appen EZVIZ

Før du downloader appen:
•	 Hvis appen allerede er installeret, skal du kontrollere, at det er den nyeste version ved at søge efter opdateringer i din app-

butik.
•	 Hvis appen ikke er installeret, skal du følge nedenstående trin for at downloade den.

1.	 Slut mobiltelefonen til Wi-Fi (anbefales).
2.	 Download EZVIZ-appen ved at søge efter "EZVIZ" i App Store eller Google Play™.
3.	 Registrer en EZVIZ-konto og log ind på appen.

Appen EZVIZ
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Ledningsføringsinstruktioner

1.	Ledningsforholdsregler
Træk ikke ledningerne til din videodørtelefon gennem kabelrørene med elledninger for at undgå risikoen for 
forstyrrelse og fejl.

 •	 Advarsel: Læg under ingen omstændigheder ledningerne dobbelt for at øge tværsnittet.
•	 Advarsel: Når du foretager forbindelser, skal du sikre, at ledningerne ikke kommer i kontakt med hinanden, da dette 

kan få enheden til at fungere forkert.
•	 Afstanden mellem Intercompanelbelysning og skærm ved montering bør ikke overstige 350 m.

Ledningsføring af eksterne enheder

Enhed Ledningsspecifikationer Længdegrænse

   
Ø 2 × 0,75 mm2

1-10 m
Ø 2 × 0,75 mm2

2.	Ledningsføring af skærm
Skærmen skal være tilsluttet en Strømforsyning: Strømforsyningen (inkluderet) eller en reserveret 
Jævnstrømsstyret 12-24V Strømforsyning fra væggen.

Tilslut ikke til 
vekselstrømsforsyning.

Do not connect to 
AC power

+12VDC

GND

Strømforbindelse

Jævnstrømsstyret 12-24V strøm 
fra væggen

Strømadapter

ELLER

S k æ r m e n  b e h ø ve r  i k ke  l e d n i n g s f ø r i n g  t i l  I n t e rc o m p a n e l b e l y s n i n g e n  ( f o rd i  s k æ r m e n  o g 
Intercompanelbelysningen kan parres trådløst).

3.	Ledningsføring af Intercompanelbelysning
Intercompanelbelysningen drives af batteriet. Det er anbefalet at tilslutte Intercompanelbelysningen til en 
Strømforsyning: solpanelet (inkluderet) eller en reserveret Jævnstrømsstyret 12V Strømforsyning fra væggen.
Dørstationen kan tilsluttes dit elektriske slutblik, din lås eller portåbner til oplåsning og portåbning.
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ELLER

+12VDC

GND

Portåbner

Elslutblikket eller 
Låsning med app

Strømforbindelse

Solarpanel

Jævnstrømsstyret 12V strøm 
fra væggen

Tilslut ikke til 
vekselstrømsforsyning.

Tilslutning til elektrisk slutblik eller lås:
Tilslut ledningerne fra din elektriske slåplade eller lås direkte til LOCK-terminalerne på bagsiden af 
dørtelefonpanelet.

Når du tilslutter ledningerne, skal du sørge for at skelne mellem de positive og negative terminaler.

Vigtigt: For at sikre, at det elektriske slutblik eller låsen kan låses op af videodørtelefonen, skal følgende to betingelser 
være opfyldt:
1.	 Elslutblikket eller låsen, som du køber, skal have en mekanisk hukommelse.
2.	 Strømforsyningen til elslutblikket eller låsen må ikke overstige 12 V/0,8 A. Hvis strømforsyningen til det elektriske 

slutblik eller låsen overstiger 12V/0.8A, gør følgende (relæet vist på figuren skal købes separat):

Relæ med 12V spole og 
NO-kontakt

(købes separat) 12 V jævnstrøm

230 V vekselstrøm

Til forbindelse med portåbner:
Tilslut ledningerne fra din portåbner direkte til GATE-terminalerne på bagsiden af dørtelefonpanelet. Intercom-
panelet giver en "tørkontakt"-forbindelse (ingen elektrisk strøm) til tilslutning af kontrolknappen til din 
automatiserede port.

Når du tilslutter ledningerne, skal du sørge for at skelne mellem de positive og negative terminaler.

Vigtigt: Portkontrol: Brydekapacitet: 12 V jævnstrøm, 2 A.
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Fjernelse af isoleringsstrimlen og vekselstrømsopladning af batteri

Det er anbefalet at oplade batteriet til Intercompanelbelysning fuldt før brug.

1.	Fjern fastgørelsesskruerne i bunden af intercom-panelet, og vip intercom-panelet fremad for at adskille det 
fra det vejrbestandige skjold.

2.	Brug skruetrækkeren til Intercompanelbelysning (inkluderet) til at løsne fastgørelsesskruerne, der strammer 
batteridækslet, og fjern dækslet.

3.	Tag fat i batteriholderen for at trække batteriet ud og fjern isoleringsstrimlen fra batteriet.
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4.	Brug Udgangseffektkabel (inkluderet) til at tilslutte Batteri til en stikkontakt for vekselstrømsopladning. Når 
LED-statusindikatoren på batteriet lyser konstant grønt, indikerer det, at batteriet er fuldt opladet.

•	 Køb venligst en DC5V 2A strømforsyningsadapter, da den ikke er inkluderet i pakken.
•	 Det er anbefalet at bruge udgangseffektkablet til batteri inkluderet i pakken.
•	 For afbrydelse fra strømforsyning, afbryd strømtilslutningen fra batteriet.
•	 Oplad venligst ikke batteriet, når temperaturen overstiger 45 grader eller er nedenfor 0 grader.
•	 Det er ikke tilladt at oplade batteriet med strømforsyning udendørs.
•	 Det tager cirka 4,5 timer at oplade et batteri fuldt.
•	 Batterimodel: PH18650-10; batteriproducent: Phenix New Energy (Huizhou) Co., Ltd. Sørg for at bruge samme 
batterimodel til udskiftning. Find flere oplysninger om batteriet i "Genopladeligt litium-ion-batteri".

5.	Når batteriet er fuldt opladet, montér det igen i Intercompanelbelysningen, og sørg for, at "UP" mærket på 
batteriet vender opad. Fastgør derefter batteridækslet sikkert ved hjælp af fastgørelsesskruerne.

Når batteriet er monteret, tændes Intercompanelbelysningen automatisk med strøm.
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Installation

Gode råd og vigtige anvisninger:
•	 Hvis du tester produktet før installationen, skal du sørge for, at kontrolpanelet til samtaleanlægget og skærmen ikke 

befinder sig i samme værelse for at undgå, at videodørtelefonen udsender en skinger lyd.
•	 Udsæt ikke kontrolpanelet til samtaleanlægget for direkte sollys eller en reflekterende overflade.

Tip: Vi anbefaler, at du bruger et beskyttelseshylster, når du trækker ledningerne, for at beskytte dem mod brud og dårligt 
vejr.
•	 For EZVIZ-modellen, for at få mest ud af skærmens Wi-Fi-funktion, skal du sikre, at dit Wi-Fi-netværk er tilgængeligt på det 

planlagte monteringssted.
•	 Kontrollér, at alle ledninger er forsvarligt tilsluttede, før du sætter strømadapteren i en stikkontakt.

1.	Installér et microSD™ kort (valgfrit)

1.	Træk skærmens Antenne op for at afsløre microSD™-kortpladsen.
2.	Sæt et microSD™ kort (købes separat) i holderen.

Når microSD™ kortet er sat i, skal du formatere kortet i appen EZVIZ før brug.

3.	Tryk på Optagelsesliste på skærmen Enhedsindstillinger i appen EZVIZ for at kontrollere status for microSD™-
kortet.

4.	Hvis microSD™-kortets status vises som "Uinitialiseret", skal du trykke for at initialisere det. Statusen ændres 
derefter til I Brug, og den kan gemme videoer.
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2.	Installation af skærm

Mulighed 1: Tilslut skærmen til en Strømforsyning (inkluderet).

1.	Placer boreskabelonen til skærmen, så målerskærmen er i en monteringshøjde på omkring 1,6 m (5,25 fod) 
ovenstående jord.

1,6 m
 (5,25 fod)

2.	Fastgør vægbeslaget med plugs og skruer (PA4×25) på væggen.

3.	Brug skruetrækkeren (inkluderet) til at tilslutte det røde kabel fra strømforsyningsstikstikforbindelseskabel til 
+12-24VJævnstrømsstyret terminal på skærmen og det sorte kabel til GND-terminalen. Tilslut derefter den 
anden ende af Strømforsyningsstikstikforbindelseskablet til Strømforsyningen.

Do not connect to 
AC power
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4.	Placer skærmen på vægbeslaget.

5.	Sæt strømadapteren i en stikkontakt.

Advarsel: Sørg for først at sætte strømadapteren i en stikkontakt, når alle andre ledninger er korrekt tilsluttet.

For afbrydelse fra strømforsyning, afbryd strømtilslutningen fra strømforsyningsstikstikforbindelseskablet.

6.	Sørg for, at Antennen er trukket op for et Bedre signal, og Fjern beskyttelsesfilmen for Højere billedkvalitet.
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Mulighed 2: Tilslut til en reserveret Jævnstrømsstyret 12-24V Strømforsyning fra væggen.

1.	Placer boreskabelonen til skærmen, så målerskærmen er i en monteringshøjde på omkring 1,6 m (5,25 fod) 
ovenstående jord.

1,6 m
 (5,25 fod)

2.	Tag ledningerne fra væggen gennem hullerne i boreskabelonen og vægbeslaget til skærm, og fastgør derefter 
vægbeslaget til skærm med rawplugs og skruer (PA4×25) til væggen.

3.	Tilslut den røde (+12-24VDC) ledning fra din væg til +12-24VDC Terminalen på skærmen, den sorte ledning 
(jordledning) fra din væg til GND-terminalen på skærmen.

Advarsel: Strømforsyningen skal være jævnstrøm, og spændingen må ikke overstige 24 V, da det ellers kan forårsage 
alvorlig skade på enheden.

Do not connect to 
AC power
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4.	Placer skærmen på vægbeslaget.

5.	Sørg for, at Antennen er trukket op for et Bedre signal, og Fjern beskyttelsesfilmen for Højere billedkvalitet.

3.	Parring af dørstation og skærm

Når en skærm til strøm tilsluttes for første gang, tænder den automatisk.
For at parre enhederne skal du bringe dørstationen tæt på skærmen og trykke på dørstationens knap for at 
vække den. Skærmen og dørstationen vil derefter parre automatisk.
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4.	Installer intercom-panelet

•	 Før installation skal du sikre, at batteriets isoleringsstrimmel er fjernet, og at dørstationen fungerer normalt.
•	 Det anbefales at føre ledningerne gennem et hylster for at beskytte dem mod slag og vejr.

Før installation skal du sikre, at de valgte placeringer til dørstationen og solpanelet er egnede under hensyntagen til 
længden af solpanelets ledning og andre praktiske faktorer.
Advarsel: Installer ikke dørstationen på nogen metaloverflade, da dette kan forstyrre kommunikationen mellem 
enhederne.

1.	Træk holderen til navneskiltet ud, skriv navnet på skiltet, og sæt holderen tilbage.

2.	Fastgør boreskabelonen til kontrolpanel til samtaleanlæg på monteringsfladen, og sørg for, at objektivet på 
intercompanelbelysningen er i en monteringshøjde på cirka 1,6 m (5,25 fod) ovenstående jord.

1,6 m
 (5,25 fod)

3.	Før strømledningerne (fra det medfølgende solpanel eller din reserverede DC12V Strømforsyning; valgfri) 
og ledningerne fra elslutblikket, låsen og Portåbneren, samt kablet fra de medfølgende eksterne antenner 
(Anbefalet), gennem vejrbeskyttelsespladen. Fastgør derefter vejrbeskyttelsespladen med rawplugs og 
skruer (PA4×25) til væggen.

•	 Ledningsføring for strømforsyning er ikke obligatorisk. Intercompanelbelysningen kan forsynes med strøm fra 
batteriet. Hvis du vælger at forsyne Intercompanelbelysning med strøm fra Batteri alene, skal du oplade Batteri før 
brug (se "Fjernelse af isoleringsstrimlen og vekselstrømsopladning af batteri").

•	 Anbring ledningerne fra solpanelet og eventuelle andre ledninger, der ikke er fra væggen, gennem rillerne på 
vejrbeskyttelsespladen efter behov. Sørg for, at de er pænt arrangeret og ikke komprimeret.

•	 Hvis du vælger at bruge den indbyggede antenne, må du ikke føre ledningerne gennem rillen på toppen af 
vejrbeskyttelsesskærmen.
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4.	 (Anbefalet) Montér de eksterne antenner (inkluderet) på Intercompanelbelysning.
•	 Vælg en monteringsplacering i nærheden af Intercompanelbelysning, helst højere end de omkringliggende vægge.
•	 Hold området inden for 20 cm omkring antennen i åbent område uden metalforhindringer, især langs den direkte 

linje af synet til indendørsstationen og skærmen.
•	 Placér antennen lodret. Hvis der er en betydelig monteringshøjdeforskel mellem skærmen og 

Intercompanelbelysningen, juster hældningsvinklen, så antennekroppen er vinkelret på linjen, der forbinder 
skærmen og Intercompanelbelysningen. Denne orientering maksimerer piskeantennens ydeevne.

a.	 Brug rawplugs og skruer til at fastgøre antennebeslaget på væggen, og sørg for, at antenneholderen er 
ved TOP.

b.	 Før skrueenden af antennekablet gennem det runde hul i antennebeslaget og skru det ind i de eksterne 
antenner.

1

2

c.	 Åbn antennedækslet på bagsiden af Intercompanelbelysningen.
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d.	 Tag stikket på antennekablet (du har allerede ført antennekablet gennem vejrbeskyttelsespladen i trin 
3), indsæt stikket i antennestikket på bagsiden af intercompanelbelysningen, og skift kontakten til "UD" 
positionen.

e.	 Luk antennedækslet.
5.	Tilslut strømledninger (fra væggen eller solpanelet) og ledningerne fra elslutblikket, låsning med app og 

portåbner til de tilsvarende terminaler på bagsiden af intercompanelbelysningen.
•	 For nærmere oplysninger om ledningsføring, henvises til "Ledningsføring af Intercompanelbelysning".
•	 Hvis du vælger at tilslutte til solpanelet, er det anbefalet at montere det på siden eller ovenstående 

Intercompanelbelysning. For nærmere oplysninger om solpanelmontage, henvises til "Montér solpanelet (valgfri)".
•	 Vær forsigtig med ikke at forårsage en kortslutning under ledningsføringen.

6.	Monter intercompanelbelysningen på vejrbeskyttelsespladen, og sørg for, at alt ledninger er pænt arrangeret.
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7.	Hold fast i den øverste del af Intercompanelbelysningen og brug skruetrækkeren (inkluderet) til at genmontere 
fastgørelsesskruerne.

8.	Fjern beskyttelsesfilmen fra objektivet for højere billedkvalitet.

Efter montering skal du trykke på dørtelefonpanelets knap for at bekræfte vellykket parring med skærmen.
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5.	Montér solpanelet (valgfri)
Vælg en placering med uafbrudt sollys hele dagen og undgå skygge fra træer, bygningers udhæng eller andre 
genstande.

Installationskrav til placering:
•	 Oprethold en afstand på højst 2 meter (maksimal længde af Udgangseffektkabel på enheden) mellem solpanel og 

Intercompanelbelysning, og sør for, at Udgangseffektkabel ligger naturligt uden spænding.
•	 Installer ikke i områder med risiko for vand eller nær stærkt reflekterende overflader (f.eks. inden for 1 meter af 

glasgardinvægge) for at undgå vandskader eller forstyrrelser fra lysforurening.
•	 Hold mindst 1,5 meter afstand fra varmeudledende enheder (f.eks. udendørs AC-enheder) for at undgå at forringe 

enhedens varmeafledning.

Undgå skygge fra 
bygningens udhæng

Hold mindst 1,5 meter afstand 
fra varmeudstrålende enheder

Sikring af, at strømkablet ligger 
naturligt uden spænding

Installer ikke i områder med 
risiko for vand 

≥ 1,5 m

1.	Udvid monteringsbeslaget.
2.	(Kun for cementvæg/-loft) Vælg en ren og flad væg, bor skruehuller og indsæt plugs.

•	 Når du borer huller til rawplugs, skal du sikre, at borebitens top har en diameter på 6 mm, og at huldybden ikke er mindre 
end 35 mm.

•	 Hold borehovedet lodret mod væggen under boring for at undgå en beskadiget eller skæv boring.
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3.	Brug 3 metalskruer til at fastgøre enheden.
Før installation skal du sikre, at pakken indeholder to specifikationer af metalskruer (se detaljer i tabellen nedenfor). 

Navn Diameter (mm) Antal Figur nr.

Pan-hoved Selvskærende Skrue 7,0 2 A

Overdimensioneret panhoved 
selvskærende skrue 9,0 1 B

4.	Efter installation skal du justere vinklen på solpanelet for at sikre, at det vender mod den retning med længst 
sollys.

•	 Installer ikke solpanelet helt parallelt med jorden for at forhindre støvophobning.
•	 Det anbefales at vippe solpanelet for direkte sollys. Den anbefalede hældningsvinkel er 25°-40°.
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Tilføj videodørtelefon til appen EZVIZ
Sørg for, at skærmen er tændt med strøm.

1.	På din smartphone skal du logge ind på din EZVIZ-konto, trykke på "+" i øverste højre hjørne af startsiden for 
at gå til siden Scan QR-kode.

2.	Scan QR-koden på skærmen af skærmen eller på dækslet af startvejledningen.

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

3.	Følg EZVIZ App-guiden for at fuldføre Wi-Fi-konfigurationen og tilføje monitoren til din EZVIZ-konto.
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Låsningsmetoder

1.	Lås op med RFID-mærker

Før låsning med RFID-mærker skal du først konfigurere mærket i appen EZVIZ:

Tilføj et RFID-badge

1.	Log ind på din EZVIZ-konto.
2.	Gå til siden med indstillinger på kontrolpanelet til samtaleanlægget, og vælg Oplås Indstillinger -> 

Kortadministration -> Tilføj kort.
3.	Indstil kortets navn og gyldighedsperiode.
4.	Sæt et RFID-mærke på læsezonen til mærker. Når lyset på kontrolpanelet til samtaleanlægget blinker 3 gange, 

er mærket tilføjet.
5.	Vælg "Blinker 3 gange", og tryk på "Næste" for at afslutte konfigurationen af kortet.

Slet RFID-mærke

1.	Log ind på din EZVIZ-konto.
2.	Gå til indstillingerne side af intercom panelet og vælg "Oplås Indstillinger" -> "Kodeord Administration".
3.	Tryk for at vælge kortet, der skal slettes, og tryk på "Slet" -> "OK" for at slette kortet.

Lås op med et RFID-mærke

Lås elslutblikket/låsen op Åbn porten

Stryg hurtigt dit mærke over læsezonen for RFID-
mærker. Et kort bip bekræfter en korrekt betjening.

Placér mærket i mindst 3 sekunder på læsezonen 
for RFID-mærker. Et kort bip bekræfter en korrekt 
betjening.

Stryg i mindre end 3 sekunder Stryg i mindst 3 sekunder

Sørg for at flytte RFID-mærket så tæt på læsezonen til mærket som muligt.
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2.	Lås op med Adgangskode

Før oplåsning med en Adgangskode, skal du først konfigurere en Adgangskode i appen EZVIZ:

Tilføj adgangskode

1.	Log ind på din EZVIZ-konto.
2.	Gå til indstillingssiden for intercompanelbelysning og vælg "Indstillinger for oplåsning" -> "Kodeord 

Administration" -> "Tilføj kodeordet".
3.	Indstil navnet på adgangskoden og gyldighedsperioden.
4.	Indtast adgangskoden, og tryk på "Afslut".

Slet adgangskode

1.	Log ind på din EZVIZ-konto.
2.	Gå til indstillingerne side af intercom panelet og vælg "Oplås Indstillinger" -> "Kodeord Administration".
3.	Tryk for at vælge adgangskoden, som du vil slette, og tryk på Slet -> OK for at slette adgangskoden.

Lås op med en adgangskode

1.	Berør for at vække tastaturet (Hvis tastaturlyset er tændt, skal du springe dette trin over).

2.	Indtast adgangskoden, og tryk på  eller .
3.	Intercompanelet vil verificere adgangskoden og låse døren op.

•	 Når tastaturet trykkes, sendes der en biplyd, når der trykkes på et tal. Du kan gå til "Indstillinger->Lydindstillinger-
>Adgangskode tastaturlyd" i EZVIZ App.

•	 Hvis du indtaster adgangskoden forkert, skal du trykke på  eller  for at afslutte adgangskodeindtastningsprogra
mmet og derefter prøve at indtaste den igen.

•	 Hvis du indtaster adgangskoden forkert 10 gange i træk, vil kontoen blive låst. Du skal låse op på skærmen eller i 
EZVIZ-appen.

3.	Lås op på skærmen

1.	Gå til hovedmenuen på skærmen.
2.	Tryk på  eller  for at låse elslutblikket/låsen eller porten op.

4.	Lås op i appen EZVIZ

1.	Log ind på din EZVIZ-konto.

2.	Gå til siden med indstillinger på kontrolpanelet til samtaleanlægget.

3.	Tryk på oplåsningsikonet (  ) eller på ikonet for åben port (  ) i bunden for at låse elstrikpladen/låsen 
eller porten op.
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Vis din enhed i appen EZVIZ

App-grænsefladen kan være forskellig på grund af versionsopdatering.

1.	Livevisning
Start EZVIZ-appen, og tryk på enhedskortet for monitoren for at gå til dens enhedsside. Tryk derefter på 
livevisningsikonet på dørtelefonpanelet for at gå ind på livevisningssiden, hvor du kan se og lytte til en live-
feed, tage snapshots, optage videoer og vælge videokvalitet efter behov.

Stryg mod venstre og højre over skærmen for at få vist flere ikoner.

Ikon Beskrivelse

Del. Del din enhed.

Indstillinger. Vis eller skift enhedsindstillingerne.

Fuldskærmsvisning. Tryk for visning af dit synsfelt i fuld skærm.

Snapshot. Tag et snapshot.

Optage. Starter/stopper optagelse manuelt.

Opkaldslog. Vis opkaldslogge.

Tal. Tryk på ikonet, og følg derefter vejledningen på skærmen for at tale med eller lytte til personer, 
der befinder sig foran kameraet.

Lås op. Tryk for at låse op for elektrisk slagplade eller lås.

Åben port. Tryk for at låse porten op.

Opløsning. Tryk for at vælge en videoopløsning.

Nærliggende enhed. Tryk for at kontrollere tilgængelige enheder i nærheden.

BiB (Billede-i-billede). Tryk for at se videoen oven på andre apps.

Tip. Tryk for at se flere oplysninger om enheden.

Omarranger. Omarranger rækkefølgen af alle funktionerne ovenfor.
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2.	Indstillinger

2.1 Dørtelefonpanel (Dørklokke)

På indstillings siden af intercom panelet, kan du konfigurere følgende indstillinger.

Parameter Beskrivelse

Navn Se eller tryk for at tilpasse navnet på din enhed her.

Batteri Her kan du se den resterende batterikapacitet.

Indstillinger for 
oplåsning

Du kan administrere dine navneskilt- og adgangskodeindstillinger her for din 
enhed.

Beskednotifikation Du kan administrere enhedsbeskeden og EZVIZ-appens notifikation.

Lydindstillinger Du kan indstille relevante lydparametre for din enhed. 

Billedindstillinger Du kan indstille relevante billedparametre for din enhed. 

Lysindstillinger Du kan indstille relevante lysparametre for din enhed.

Privatindstillinger Du kan tilpasse privatlivsområdet her.

Enhedsinformation Her kan du se oplysningerne om enheden.

Del enhed Du kan dele enheden med et familiemedlem eller en gæst.

EZVIZ Cloud
Du kan abonnere på og håndtere lagring i skyen.

Funktionen er kun tilgængelig i visse lande. Venligst bekræft tilgængeligheden i dit land, 
inden du foretager købet.

Genstart enhed Tryk for at genstarte enheden.

2.2 Skærm

På siden med indstillinger på skærmen kan du konfigurere følgende indstillinger.

Parameter Beskrivelse

Navn Se eller tryk for at tilpasse navnet på din enhed her.

Beskednotifikation Du kan slå offline-meddelelse til/fra.

Lydindstillinger Du kan slå ringetonen for skærmen til/fra og vælge ringetone for dørtelefonen.

Overvågningsindstilling Her kan du indstille skærmlysstyrken og perioden for automatisk låsning af 
skærm.

Optagelsesliste Her kan du se statussen for microSD™ kortet.

Privatindstillinger Du kan kryptere dine videoer med en krypteringsadgangskode.
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Parameter Beskrivelse

Netværksindstillinger

Du kan se det wi-fi-netværk, din enhed er tilsluttet.
Hvis du vil skifte wi-fi-netværk på din enhed, skal du gå til skærmen og vælge Indstillinger 
-> Netværk og klokkeslæt -> Aktuelt wi-fi-netværk og trykke for at vælge wi-fi-netværket, 
som du vil tilslutte.

Enhedsinformation Her kan du se oplysningerne om enheden.

Mere Du kan indstille terminalgodkendelse og aktivere klientkompatibilitetstilstand.

Genstart enhed Tryk for at genstarte enheden.

Slet enhed Tryk for at slette enheden fra appen EZVIZ.
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EZVIZ Connect

1.	Brug Amazon Alexa

Denne vejledning gør det muligt at styre dine EZVIZ-enheder med Amazon Alexa. Hvis du oplever problemer 
undervejs, se afsnittet Fejlfinding. 

Inden du starter, skal du kontrollere, at:
1.	EZVIZ-enhederne er sluttede til appen EZVIZ.
2.	I EZVIZ-appen skal du slå "Videokryptering" fra og "Lyd" til på siden Enhedsindstillinger.
3.	Du har en Alexa-enhed (fx Echo Spot, Echo-Show, den helt nye Echo-Show, Fire TV (alle generationer), Fire TV-

Stick (kun 2. generation) eller et Fire TV Edition smart-TV).
4.	Appen Amazon Alexa er allerede installeret på din intelligente enhed, og at du har oprettet en konto.

Sådan styres EZVIZ-enheder med Amazon Alexa:
1.	Åbn appen Alexa, og vælg "Færdigheder og spil" i menuen.
2.	På skærmen Færdigheder og spil skal du søge efter "EZVIZ", hvor du vil finde "EZVIZ"-færdigheder.
3.	Vælg EZVIZ-enhedens færdighed, og tryk derefter på AKTIVÉR FOR AT BRUGE.
4.	Indtast dit brugernavn og din adgangskode til EZVIZ, og tryk på Log ind.
5.	Tryk på knappen Godkend for at give Alexa adgang til din EZVIZ-konto, så Alexa kan styre dine EZVIZ-enheder. 
6.	Du får vist meddelelsen "EZVIZ er blevet tilknyttet". Tryk dernæst på OPDAG ENHEDER for at lade Alexa finde 

alle dine EZVIZ-enheder.
7.	Gå tilbage til menuen i appen Alexa, og vælg "Enheder", hvor du nu kan se alle dine EZVIZ-enheder.

Stemmekommando
Find en ny intelligent enhed via menuen "Det intelligente hjem" i appen Alexa eller med Alexas 
stemmekontrolfunktion.
Når enheden er fundet, kan du styre den med din stemme. Giv Alexa enkle kommandoer.

Fejlfinding
Hvad skal jeg gøre, hvis Alexa ikke kan finde min enhed?
Kontrollér, om der er problemer med internetforbindelsen.
Prøv at genstarte den intelligente enhed og finde enheden igen i Alexa.
Hvorfor vises enhedens status som "Offline" i Alexa?
Din enhed kan have mistet forbindelsen til netværket. Prøv at genstarte den intelligente enhed og finde enheden 
igen i Alexa.
Kontrollér, om din router er sluttet til internettet, og prøv igen.

For nærmere oplysninger om lande, hvor Amazon Alexa er tilgængelig, se det officielle websted for Amazon Alexa.
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2.	Brug Google Assistant
Med Google Assistant kan du aktivere dine EZVIZ-enheder og se livevisning ved hjælp af Google Assistant 
stemmekommandoer.

Der kræves følgende enheder og apps:
1.	En driftsklar EZVIZ-app.
2.	I EZVIZ-appen skal du slå "Videokryptering" fra og "Lyd" til på siden Enhedsindstillinger.
3.	Et tv med tilsluttet Chromecast.
4.	Appen Google Assistant på telefonen.

Følg vejledningen herunder for at komme i gang:
1.	Sæt din EZVIZ-enhed op, og kontrollér, at den fungerer korrekt med appen.
2.	Hent appen Google Home fra App Store eller Google Play™, og log ind på din Google-konto.
3.	På skærmen Mit hjem skal du trykke på "+" i øverste venstre hjørne og vælge "Konfigurér enhed" i menulisten 

for at åbne skærmen Konfiguration.
4.	Tryk på "Fungerer med Google", og søg efter "EZVIZ", hvor du finder "EZVIZ" skills.
5.	Indtast dit brugernavn og din adgangskode til EZVIZ, og tryk på Log ind.
6.	Tryk på knappen Godkend for at give Google adgang til din EZVIZ-konto, så Google kan styre dine EZVIZ-

enheder.
7.	Tryk på "Vend tilbage til appen".
8.	Følg vejledningen herover for at færdiggøre autoriseringen. Når synkroniseringen er gennemført, vil EZVIZ 

service findes på listen over dine tjenester. For at se en liste over kompatible enheder under din EZVIZ-konto 
skal du trykke på ikonet for tjenesten EZVIZ.

9.	Prøv nu nogle kommandoer. Brug navnet på den dørtelefon, du oprettede, da du konfigurerede systemet.

Brugere kan administrere enheder som enkelt enhed eller i gruppe. Hvis du føjer enheder til et rum, tillader det 
brugere at styre en gruppe enheder samtidig med én kommando.
Find yderligere oplysninger i linket herunder:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Ofte stillede spørgsmål

Spørgsmål: Hvad er videoens krypteringskodeord?
Svar: Standard adgangskode til video-kryptering er enhedens verifikationskode, som er seks store 

bogstaver på dørklokkens mærkat. Du kan også finde verifikationskoden i EZVIZ-appen 
("Indstillinger" -> "Enhedsoplysninger").

Se www.ezviz.com/eu for yderligere oplysninger om apparatet.
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Initiativer vedrørende brugen af videoprodukter

Kære værdsatte EZVIZ-brugere,
Teknologien påvirker alle aspekter af vores liv. Som et fremsynet teknologiselskab er vi i stigende grad 
opmærksomme på den rolle, teknologi spiller i at forbedre effektiviteten og kvaliteten af vores liv. Samtidig er 
vi også opmærksomme på den potentielle skade ved ukorrekt brug. Videoprodukter kan eksempelvis optage 
virkelige, fuldstændige og skarpe billeder og har derfor stor værdi for at vise fakta. Ikke desto mindre kan forkert 
distribution, brug og/eller behandling af videooptagelser krænke andres privatliv og legitimt ret til beskyttelse af 
personlige rettigheder og interesser.
Forpligtet til at innovere teknologi til det gode, hermed opfordrer vi hos EZVIZ oprigtigt til, at enhver bruger skal 
bruge videoprodukter korrekt og ansvarligt, for at skabe et positivt miljø, hvor alle relaterede praksisser og brug 
overholder gældende love og regler, respekterer individuelle interesser og rettigheder og fremmer social moral.
Her er EZVIZ's initiativer, som vi ville sætte pris på, hvis du ville lægge mærke til:
1.	Alle mennesker har en rimelig forventning om beskyttelse af deres privatliv, og brugen af videoprodukter 

bør ikke være i konflikt med disse rimelige forventninger. Derfor bør en advarselsseddel, der klargør 
overvågningsområdet, vises på en rimelig og effektiv måde, når man installerer videoprodukter i offentlige 
områder. For private områder skal de berørte personers rettigheder og interesser vurderes omhyggeligt, 
herunder bl.a. efter indhentelse af interessenternes samtykke til at installere videoprodukter og ikke at installere 
meget synlige videoprodukter uden andres viden.

2.	Videoprodukter optager objektivt optagelser af faktiske aktiviteter inden for en nærmere angivet tid og sted. 
Brugere skal identificere de personer og rettigheder, der er involveret i dette område, i forvejen for at undgå 
enhver overtrædelse af andres ret til personlige oplysninger eller andre juridiske rettigheder, mens de beskytter 
sig selv ved hjælp af videoprodukter. Hvis du vælger at aktivere funktionen lydoptagelse på kameraet, optager 
kameraet lyd, inkl. samtaler, inden for overvågningsrækkevidde. Vi anbefaler kraftigt, at du foretager en 
omfattende vurdering af de potentielle lydkilder inden for overvågningsrækkevidde for at forstå behovet og 
begrundelsen for det, før du tænder funktionen til optagelse af lyd.

3.	Bruges videoprodukter, der konsekvent genererer lyd- eller visuelle data fra virkelige scener - muligvis inkl. 
biometriske oplysninger som fx ansigtsbilleder - baseret på brugerens valg af produktets egenskaber. Sådanne 
data kan bruges eller behandles. Videoprodukter er kun teknologiske værktøjer, der ikke kan bruges til at 
anvende juridiske og moralske standarder til at styre den lovlige og korrekte brug af data. Det er metoderne 
og formålene med de personer, der styrer og bruger de genererede data, der gør en forskel. Dataansvarlige 
skal derfor ikke kun overholde gældende love og bestemmelser strengt, men også fuldt ud overholde ikke-
obligatoriske regler, herunder internationale konventioner, moralske standarder, kulturelle normer, offentlig 
orden og lokale skikke. Vi bør desuden altid prioritere beskyttelsen af rettighederne til privatliv og billede samt 
andre rimelige interesser.

4.	Videodataene, der kontinuerligt genereres af videoprodukter, indeholder rettigheder, værdier og andre krav fra 
forskellige interessenter. Derfor er det ekstremt afgørende at sikre datasikkerhed og beskytte produkterne mod 
ondsindede indtrængninger. Hver bruger og dataansvarlig skal træffe rimelige og nødvendige foranstaltninger 
for at maksimere produkt- og datasikkerheden ved at undgå datalækage, forkert videregivelse eller misbrug, 
herunder bl.a. ved at oprette adgangskontrol, vælge et egnet netværksmiljø, hvor videoprodukter er tilsluttet, 
etablere og løbende optimere netværkssikkerheden. 

5.	Videoprodukter har bidraget væsentligt til at øge vores samfunds sikkerhed, og vi tror, at de fortsat vil spille 
en positiv rolle i forskellige aspekter af vores hverdag. Ethvert forsøg på at misbruge disse produkter og 
krænke menneskerettighederne eller på ulovlige aktiviteter modsiger værdien af teknologisk innovation 
og produktudvikling i sig selv. Vi opfordrer brugere til at etablere egne metoder og regler til vurdering og 
overvågning af brugen af videoprodukter for at sikre, at produkterne bruges korrekt, fornuftigt og med god vilje.
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Genopladeligt litium-ion-batteri
Batteritypen for enheden: Bærbart batteri.
Batterimodel: PH18650-10
Nominel spænding: 7,3 V
Nominel kapacitet: 2500 mAh
Batteriproducent: Phenix New Energy (Huizhou) Co., Ltd.

Komponenter Farlige ingredienser (Kemisk navn) CAS-nummer. Koncentrationsområder Kemisk formel

Anode
Lithium Mangan Nikkel og Kobolt Oxid 346417-97-8 36,6% LiNixCoyMn1-x-yO2

Polyvinylidenfluorid (PVDF) 24937-79-9 0,4% (C2H2F2)n

Katode

Grafit 7782-42-5 19,8% C
Styren-butadien-gummi (SBR) 9003-55-8 0,4% C12H14

Carboxymethylcellulose (CMC) 9000-11-7 0,3% C8H16NaO8

Acetylensort 1333-86-4 0,9% C
Nikkel 7440-02-0 0,7% Ni

AL-foil Aluminium 7429-90-5 3,5% Al
Cu-foil Kobber 7440-50-8 7,6% Cu

Elektrolyt

Lithiumhexafluorophosphat 21324-40-3 2,0% LiFP6

Ethylenkarbonat (EC) 96-49-1 2,0% C3H4O3

Ethylmethylcarbonat 623-53-0 1,0% C4H8O3

Dimethylcarbonat 616-38-6 6,8% C3H6O3

Separatør Polypropylen (PP) 9003-07-0 0,7% (C3H6)n
Cellevæg Jern 7439-89-6 17,3% Fe
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